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Dicas da FUNCEF para 
verificar se houve 
descontos indevidos em 
sua aposentadoria

Como fazer a 
conferência?

Aposentados e pensionistas da 
Fundação que recebem a apo-
sentadoria do INSS pelo contra-
cheque da FUNCEF têm duas 
maneiras de conferir se tiveram 
descontos não autorizados:

No Autoatendimento 
FUNCEF

1.	 Dentro no 
Autoatendimento, clique 
em Serviços > Seu Plano > 
Contracheque do assistido

2.	 Na página seguinte, escolha o 
mês e veja as informações

3.	 O documento pode ser 
baixado em formato pdf e 
salvo no seu computador ou 
celular 

	 V e j a  a q u i  um tutorial 
completo para acessar o 
contracheque da Fundação

No Meu INSS

1.	 Utilize login e senha da sua 
conta Gov.br para entrar no 
site ou aplicativo Meu INSS

2.	 Clique em Consultar 
Benefício > Extrato de 
Pagamento

3.	 Escolha o mês e confira os 
descontos de mensalidades 
associativas. Por padrão, o 
sistema traz informações de 
dois meses, mas é possível 
visualizar contracheques 
anteriores também

Não reconhece alguma 
cobrança?

	 Se o participante não reco-
nhecer o desconto da mensalida-
de associativa na aposentadoria 
do INSS, precisa solicitar a exclu-
são do serviço “mensalidade as-
sociativa” pelo aplicativo ou site 
“Meu INSS”, ou pela Central 135.

Também é recomendável re-
gistrar uma reclamação na 
Ouvidoria do INSS, utilizando os 
mesmos canais de atendimento 
disponíveis.

1.	 Entre no app Meu INSS 

2.	 Clique no botão novo pedido

3.	 Digite “excluir mensalidade” 

4.	 Clique no nome do serviço/
benefício 

5.	 Leia o texto que aparece na 
tela e avance seguindo as 
instruções 

6.	 Medidas já anunciadas pelo 
INSS

	 O INSS já decidiu reter e de-
volver todos os valores de mensa-
lidades associativas descontados 
na folha de abril deste ano e blo-
queou qualquer desconto a partir 
do contracheque de maio.  

	 Além disso, Previdência 
Social e CGU estudam as alter-
nativas para devolver os valores 
cobrados indevidamente em pe-
ríodos anteriores, cobrar dos res-
ponsáveis pelas fraudes e, em con-
junto com a Polícia Federal, atuar 
para punir civil e criminalmente 
essas condutas. 
Fonte: 
https://funcef.com.br/portal/menu-principal/
comunicacao/saiba-como-conferir-os-
descontos-na-sua-aposentadoria-do-inss.htm
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